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biopotraviny / prodej

BAZALKA ZE DVORKU NA HLAVNI TRIDU

Rozhovor s Janou LukeSovou, majitelkou kralovéhradeckych Bazalek

Jak dlouhou dobu a jaké podminky jste potrebo-
vala k rozhodnuti, Ze oteviete nejprve alternativni
jidelnu a nyni k otevieni nové samoobsluzné biopro-
dejny? V ¢em bylo rozhodnuti asi nejsloZitéjsi?

Nase podnikéni zacalo vice mén¢ z nadSeni pro véc,
nez aby bylo podlozeno dikladnymi rozbory situace na
Ceském trhu. V roce 1991 zacal fungovat nas prvni ob-
chod spojeny s jidelnou a vecerni ¢ajovnou. Zdjem na-
Sich zakaznikll postupem Casu nartstal. Rostl prede-
v8§im zdjem o nase vlastni produkty, a tak se zrodily na-
Se prvni Givahy o vybudovani vétsi samoobsluzné restau-
race. Trvalo témér dva roky, neZ jsme nasli prostory,
které by vyhovovaly narokiim hygieny, a pfitom mély
pro nds spravnou energii a k tomu byly ekonomicky
zvlddnutelné. Nakonec se ndm podafilo ziskat zdevas-
tovany objekt ve vnitrobloku, v jehoz blizkosti se na-
chazel stary rozlozity jedly kastan. Krok za krokem se
ndm podafila vybudovat jidelna s malym pultovym
prodejem. 25. duben 2000 byl dnem jeho otevieni. Na-
Se obavy, Ze nase misto je ukryté pred hlavnim prou-
dem zdkazniku, se ukdzaly jako liché. Pultovy prodej
zbozi v restauraci nebyl po urcité dobé schopen nabid-
nout stdle nové druhy zboZi, zejména biopotravin. Po-
kusili jsme se renesanci puvodni prodejny na Starém
mésté, kde bylo prece jen vice Casu pro zdkazniky pro
jejich vybér zboZzi. Znovu byla pted ndmi otdzka, kam
vést nas podnik ddl. Zacali jsme propagovat nové vy-

robky vlastnimi vecernimi pfednaskami, poradali jsme
ochutndvky pii béZném provozu i na jinych akcich, na
které jsme byli zvani. Musime konstatovat, ze trpéliva
préace byla znat na mnozstvi prodanych vyrobka. Stéile
rostouci zdjem zdkaznikt a kazdodenni zdcpy v nasich
obchodech nds vedly k jedinému moZnému rozhodnu-
ti — najit misto pro novou samoobsluznou prodejnu, do
nizZ by se prestéhovala prodejni ¢dst z restaurace. Z hle-
diska podnikdni se jednalo o bezproblémové rozhod-
nuti. Nejtézsi otdzkou pii kone¢ném rozhodnuti mél
fakt, jak bude po této zméné vypadat Zivot nasi rodiny.

Podarilo se Vam ziskat skutecné atraktivni misto na
hlavni kralovéhradecké tfidé v blizkosti ,,materské
jidelny. Byla to nahoda?

I nahodé musite jit naproti. Plivodné jsme si mysleli,
Ze bude mozné ziskat uvolnénou prodejnu v domé,
u niZ mame restauraci. Vysledek vybérového fizeni
vSak naSe Gvahy zhatil pres to, Ze jsme zadali mésto
o podporu. Nekdy je vSak velmi t€zké pro nékteré pie-
krocit svij vlastni stin. V soucasné dob¢ jsme ale vel-
mi radi, Ze se k ndm radnice zachovala macessky. Pro-
story by zdaleka nepojaly veSkeré zbozi, které je nyni
v nové prodejné. Tésné pred lonskymi Vanocemi nds
oslovil majitel domu, ktery je nedaleko. Rikal, 7e mu
naSe restaurace pres dvir voni a nabidl ndm nebytové

prostory o plose zhruba 200 m’. I pro nds
mélo nové misto ono potiebné kouzlo,
které za nds feklo ano budovéni nové pro-
dejny. Blizkost restaurace a prodejny ma
tu vyhodu, Ze je lze brét za jeden podnik.
Je-li v jednom misté plno, mize zakazni-
kam nabidnout své sluzby druhy.

Bylo snadné prodejnu navrhnout, vy-
bavit regaly a dat ji néjakou podobu?
Kde jste hledala inspiraci?

Pii budovéni vlastniho podniku jste
vzdy ovlivnéna mnoZstvim in-
spirace z podobnych provozo-
ven po celé Evropé. Hrozi tak
situace z pohddky o pejskovi
a kocicce, kdy se v jednom
hrnci objevi ty nejlepsi ingredi-
ence, ale vysledek nemusi byt
to pravé. Ani u jedné z Bazalek
ndm neslo o vybudovani strikt-
né komercnich prostor. Vzdy jsme chtéli dat nasim
prodejnam svou dusi a vdechnout jim spravnou atmo-
sféru. Do nové prodejny jsme chtéli promitnout své
zkuSenosti za takika 15 let podnikani a také svij vlast-
ni Zivotni postoj. Pokusili jsme se vytvorfit jakousi
mandalu, harmonické misto pro zakazniky, jehoZ ener-
gie by pocitili. Z4dnd z firem, kterou jsme v souvislos-
ti s tvorbou interiéru oslovili, nenaplnila nase predsta-
vy, a tak konecnd verze interiéru je vysledkem nasi ar-
chitektonické a zdjmové umélecké Cinnosti.

Bylo snadné prodejnu naplnit zbozim v kvalité bio?

KdyZ jsem stdla mezi prazdnymi regdly, tak jsem si
fikala, to budu plnit ptl roku. A pak jsem zacala objed-
navat a za tyden jsem musela pfiobjednat i police do
regdll, protoZe nebylo kam ddvat zbozi. Je prozatim
tézké odhadovat, kolik kterych vyrobkd mame a chce-
me mit. Na trhu se objevuji stdle novinky, takZe doufdm,
Ze bude mozné nase zakazniky stale né¢im prekvapovat.

Kde je Sance pro domaci producenty? Co byste
potrebovala, aby Vam nabizeli?

Myslim, Ze nejvétsi dira je u nas ve zbozi denni spo-
tieby: mléko, maslo, zakysané vyrobky, pecivo, zeleni-
na, polotovarové vyrobky dle principti zdravé vyzivy,
zavareniny, détské vyzivy. Jsou to vSechno vyrobky
s kratkou dobou trvanlivosti, a tady je volny prostor pro
regiondlni vyrobce.

Pecete sami ruzné kolace a pizzy z biomouky, ale
pro spotrebitele asi pecivo v biokvalité nestaci...

Kazdou stfedu je u nas k dostdni biopecivo z Nena-
Covic firmy Country Life. Bohuzel, je to jen jedenkrat
v tydnu. Idedlni je mit biopekare v misté, protoZe bale-
ny chléb, ktery k nam pfijde poStou pfes pul republiky
uz tak nelakd. Ale myslim si, Ze najit mistniho pekare
je otazka Casu a domluvy.

A co zelenina?
S biozeleninou je stejnd situace, hlavné
ted na jafe. Country Life zavdZi zeleninu
jednou tydné. Dalsi moznosti se oteviraji
s vlastnim odvozem od zemédélct.
Vzhledem k tomu, Ze v naSem kraji je
biozelindit velmi malo, nedaif se ndm nabizet biozele-
ninu po cely tyden. Prozatim je nejvétsi zajem o mrkev,
citrony a brambory.

Prodejna je oteviena jesté kratkou dobu na néjaké
presné hodnoceni zdjmu spotiebiteld, ale piesto...

Jedeme necely mésic a musim fict, Ze mé zdjem za-
kaznikt piekvapil. Ocekavala jsem vétsi odbyt tradic-
nich komodit jako celozrnnych mouk, chlazenych po-
lotovar, ¢aji, cukrovinek. Realita byla pro mne pohla-
zenim, protoZe nejvetsi zdjem je o biovyrobky, které
jsem prezentovala na ochutnavkach. Jednd se zejména
o smési na karbandtky, smés na biochléb, pohankové
vyrobky, susené bioovoce, medvidci, biocokolady,
kuskus, détské biondpoje, slady a kofeni. Hned od prv-
niho dne se proddvaly i ekologické Cistici prostredky.
Ohlasy na otevieni prodejny jsou velmi pozitivni.
Zakaznici uvitali formu samoobsluzného prodeje, kdy
maji moznost v klidu si prohlédnout a prostudovat
vyrobek a sami si vzit chlazené polotovary a zeleninu.
Vitand je i moZnost ndkupu s kocarky a pfitomnost ma-
Iého détského koutku. Sortiment jest¢ neni zdaleka
aplny, ale kazdym dnem pfibyva plno novych vyrobku.
Stéle je pritom co vylepsSovat.

Chodi k Vam jen ti spotfebitelé, kteri uz nakupo-
vali v Bazalce na Starém mésté a v Bazalce ve dvor-
ku nebo i novi?

Vzhledem k tomu, Ze jsme délali reklamu nové pro-
dejné pouze ve stavajicich Bazalkach a vyvésnim Sti-
tem do ulice, kde jezdi MHD, tak v prvnich dnech nds
navstévovali prevazné nasi stdli zdkaznici. Zajimavou
skutecnosti bylo, Ze zdjem o stavajici Bazalky nepo-
klesl, ba naopak. Jakoby si nasi zdkaznici tikali: ,,Ted
tam bude volnéji, tak hurd do Bazalky.*
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